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一、 成 果 简 介
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	获 奖

等 级
	奖金数额
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	成果

起止

时间
	起始：     2014年 3 月      实践检验期： 5 年

完成：     2019年 3 月

	主

题

词
	服务外包；软件工程；培养方案

	1．成果简介及主要解决的教学问题(不超过1000字)

伴随软件与信息服务外包产业的发展，软件工程专业性人才培养模式面临着巨大的挑战。原有软件工程专业培养模式在人才培养目标方面与软件与信息服务产业需求及用人单位需求存在偏差，培养体系相对滞后，在知识体系更新、核心技术培养方面与产业发展存在“代沟”；同时培养过程与培养机制等方面也体现出无法适应产业变化的新问题，不能很好地培养出适应产业需要的应用型人才。
基于服务外包驱动的软件工程专业人才培养方案建设五年多来，注重于软件服务外包人才的培养，对传统的教学内容、方法等进行创新改革，使软件专业在实践中探索、发展，形成具有前瞻性、可行性、可操作性和动态更新性的专业改革与建设的培养方案。
    本项目团队从解决目前软件工程专业课程教学中普遍存在的重理论

	、轻实践的问题入手，改革教学目的和教学内容，精选和编写优秀教材和开发实例，开发和引进了大量真实项目实例充实教学实践活动；改革教学方法，提出“理论课、习题课、案例课”三课并举，理论精讲实例多举，启发学生独立思考解决实际问题；改革人才培养模式，提出构造IT 类创新人才培养综合实验班，使学生在实验班的学习中接受工程师的基本训练。这几项改革的实施，对培养学生的动手能力和创新意识起到了重要作用。
本成果研究建立适应软件信息服务外包产业发展需要，以培养优秀软件工程应用型人才为宗旨，以满足企业需求为目标，以提高人才培养质量为目的，创新应用型软件工程专业人才培养模式，可以极大提升毕业生社会竞争力，从而对毕业生高质量就业起到促进作用。
通过五年的改革与探索，摸索出一条成型的软件工程专业应用型人才培养思路，2013 级与2014 级软件工程专业毕业生均实现了100%就业，其中相当一部分学生实现在正式毕业前已获得企业正式员工级和工资待遇，并实现月薪过万的高质量就业。在校学生积极参加浙江省服务外包创新应用大赛、全国大学生服务外包创新创业应用大赛，取得非常好的竞赛成绩（软件工程专业学生近5年获得国家二等奖1项、国家三等奖2项、省级一等奖1项、省级二等奖5项、省级三等奖9项），成绩稳居全省独立学院前列，已成为之江学院优势特色竞赛项目。
本成果通过新型人才培养方案的建设与研究，提高了软件工程专业人才的培养质量，并为相关专业的人才培养提出了一条可行之路，具有较好的推广前景。

	2.成果解决教学问题的方法(不超过1000字)

本成果针对原有教学问题，开展以下4个方面教学问题解决。
1. 优化课程设置，建立专业特色核心课程
课程是服务外包驱动的关键载体，通过调研同类院校相同专业和培训机构的课程设置以及市场技术发展趋势，同时结合软件外包方向特点，深入软件企业调研，邀请软件企业的资深技术人员共同制订课程体系。
本项目通过优化调整课程体系，精心选择教学内容，大胆采用翻转课堂（其中《Java EE程序设计》已经入选浙江省精品在线课程立项课程、《移动应用程序设计（Android+iOS）》已经入选绍兴市精品在线课程立项课程）和项目式教学方法，构建由“专业基础与理论”系列，“语言与程序设计”系列，“工程素质”系列组成的软件工程专业特色课程体系，以培养符合市场需求、符合外包素质要求的软件工程人才。据此，设计软件工程专业教学计划专业方向为“网站应用开发”和“移动网络开发”，构建“两个方向、六条主线”的课程体系。在网站应用开发方向按照Java和.Net两条主线培养人才；在移动网络开发方向中按照原生手机App（Android和iOS）和非原生手机App（微信小程序和H5前栈技术）主线培养人才。学生可根据自己的兴趣爱好选择专业方向和技术主线。通过选择模块化的课程实现个性化人才培养方案定制。
2. 构建科学的实践教学体系
根据专业的就业情况，结合社会、企业要求，制定本专业的实践教学体系，体系中主要以培养工程应用能力为主线，分成专业模块和综合模块二个层面和一个创新模块。其中专业模块用于训练一定的专业技能，提高专业技术应用能力；综合模块用于训练综合技能，自行完成包括从设计、编码到调试、测试等内容，提高学生综合实践能力；

创新模块主要根据浙江省和中国服务外包创新创业大赛的要求，从选题开始，经需求调研、构建框架、设计、设备选型、调试等，以培养学生一定的创新精神和创新能力。
3. 搭建校企合作平台
目前已与达内、网易、信雅达、海康威视等多家企业建立校企合作关系，联合建立大学生实践创新基地。通过校内教师深入企业实践锻炼、企业导师入校任教并参与培养方案制定、课程置换等模式将校企合作推向深入，充分发挥校企各方优势，实现联合培养优秀人才的目标。
4. 以赛代练，丰富课外实践教学形式
积极创造条件鼓励和资助软件工程专业学生参加浙江省服务外包创新应用大赛、全国大学生服务外包创新创业应用大赛等。在专业创新实践中及时把竞赛项目转化为课外实践活动和教学内容，加强学生的个性化培养，使更多学生能够承担校级、省级、国家级大学生服务外包创新实践项目，用科技开发和竞赛活动等占领学生的课余时间，实现竞赛与教学工作之间的良性互动，提高学生的综合素质。

    近五年，软件工程专业学生积极参加浙江省服务外包创新应用大赛、全国大学生服务外包创新创业应用大赛，取得非常好的竞赛成绩，成绩稳居全省独立学院前列，已成为之江学院优势特色竞赛项目。

	3．成果的创新点(不超过800字)

1）依托服务外包驱动，通过优化调整课程体系，精心选择教学内容，大胆采用翻转课堂和项目式教学方法，构建由“专业基础与理论”系列，“语言与程序设计”系列，“工程素质”系列组成的软件工程专业特色体系。

2）构建“两个方向、六条主线”的软件工程专业人才培养的课程体系。学生可根据自己的兴趣爱好选择专业方向和技术主线，通过选择模块化的课程实现个性化人才培养方案定制。

3）以赛代练，丰富课外实践教学形式。在专业创新实践中及时把竞赛项目转化为课外实践活动和教学内容，加强学生的个性化培养，用科技开发和竞赛活动等占领学生的课余时间，实现竞赛与教学工作之间的良性互动，提高学生的综合素质。



	4．成果的推广应用效果(不超过1000字)

凝聚浙江省高等学校中青年学科带头人、浙江省高等学校教坛新秀，以教授为核心，形成了一支年龄、学历结构合理的教学团队，近年来，项目团队共完成10余项各级教改项目；出版教材1本、自编教材共计2本；建立核心课程3门，《JavaEE程序设计》课程已经立项为浙江省精品在线课程，已经开展了浙江省内高校的成果推广。


《JavaEE程序设计》在线精品课程目前已经开设3期：

刚结束的第二期学生总数142人，校内学生数为110人，公共班级学生数为32人。公共班级学生数占比22.5%，数量已有一定规模。特别是公共班级，即注册省平台的外校学生，已经开始认可和参与到在线课程学习中。
    近五年，在本成果的应用推动下，软件工程专业学生获得的各级各类竞赛奖励有：
● 2014年获得浙江省大学生服务外包设计大赛二等奖1项，国家级大学生创新创业训练计划1项；
● 2015年获得浙江省大学生服务外包设计大赛二等奖1项和三等奖2项；

● 2016年获得浙江省大学生服务外包设计大赛一等奖1项、二等奖2项和三等奖2项，国家级大学生创新创业训练计划1项；

● 2017年获得全国大学生服务外包创新创业应用大赛三等奖1项，浙江省大学生服务外包设计大赛二等奖2项和三等奖1项；

● 2018年获得全国大学生服务外包创新创业应用大赛二等奖1项、三等奖1项；浙江省大学生服务外包设计大赛三等奖4项；

主要获奖证书如下： 




二、主要完成人情况

	主 持 人

姓    名
	
	性    别
	男

	出生年月
	1977年 3 月
	最后学历
	博士

	专业技术

职    称
	教授
	现 任 党

政 职 务
	

	现从事工

作及专长
	软件工程专业负责人，专长为软件工程、移动互联网开发和大数据开发及应用

	工作单位
	浙江工业大学之江学院信息工程学院

	联系电话
	
	移动电话
	

	电子信箱
	

	通讯地址
	浙江省绍兴市柯桥区越州大道958号

	何时何地受何种

省部级及以上奖励
	2011年获得浙江省第四届高等学校教坛新秀奖荣誉

2013年获得浙江省高等学校中青年学科带头人荣誉

	主

要

贡

献
	    认真钻研基于服务外包驱动的软件工程专业人才培养方案体系，对传统的教学内容、方法等进行创新改革，制定具有可行性、可操作性和动态更新性的专业人才培养方案。积极开展教学模式改革，探索新的教学方法，近五年主持7项教学和课程改革项目：
1. 校级优秀课程项目1项（2013年，基于CDIO模式的《Java系统分析与设计》优秀课程建设，主持）；
2. 校级教学方法改革项目1项（2014年，基于“翻转课堂”模式的《Java系统分析与设计》课程教学改革，主持）；
3. 绍兴市精品课程项目1项（2014年，《Java系统分析与设计》，主持）
4. 校级在线精品开放课程项目1项（2015年，基于SPOC的《Java系统分析与设计》开放课程建设，主持）；

5. 校级重点建设教材项目1项（2016年，《JavaEE程序设计案例教程》，主持）；

6. 绍兴市在线精品开放课程项目1项（2017年，《移动应用程序设计（Android+iOS）》开放课程建设，主持）；

7. 浙江省在线精品开放课程项目1项（2018年，《JavaEE程序设计》开放课程建设，主持）；

在近三年的教学评价中，成果负责人教学效果较好，均被评为优秀。2014年获得校级教学质量优秀奖，2018年获得校级本科生优秀导师荣誉。
    2016年主持完成浙江省自然科学基金项目1项，参与国家自然科学基金项目2项。授权国家发明专利1项。
积极指导软件工程专业学生完成各类科技立项工作，同时担任课外科技立项的评审工作。积极利用本教学成果，指导学生在浙江省服务外包竞赛，近五年取得的总成绩位于全省独立学院前列。
       本 人 签 名：

年    月   日


主要完成人情况

	第( 2 )完成人

姓   名
	
	性 别
	女

	出生年月
	1972年 5 月
	最后学历
	硕士

	专业技术

职    称
	讲师
	现 任 党

政 职 务
	

	现从事工

作及专长
	专业教师，专长为Java程序设计、Android程序开发

	工作单位
	浙江工业大学之江学院信息工程学院

	联系电话
	
	移动电话
	

	电子信箱
	

	通讯地址
	浙江省绍兴市柯桥区越州大道958号

	何时何地受何种

省部级及以上奖励
	

	主

要

贡

献
	积极参与软件工程人才培养方案制定，承担专业核心课程《Java程

序设计》、《Android程序开发》等授课。

近年来，获得的教学表彰/奖励包括：
1. 优秀毕业设计指导教师，浙江工业大学之江学院，2018

2. 优秀教学成果奖（学科竞赛）二等奖，浙江工业大学之江学院，2016

3. 微课比赛三等奖，浙江工业大学之江学院，2018

4. 优秀教学成果奖（学科竞赛）三等奖，浙江工业大学之江学院，2017

              本 人 签 名：

                                        年    月   日


主要完成人情况

	第( 3 )完成人

姓   名
	
	性 别
	男

	出生年月
	1977年 2月
	最后学历
	硕士

	专业技术

职    称
	工程师
	现 任 党

政 职 务
	

	现从事工

作及专长
	专业教师，专长为JavaEE程序设计、移动数据库开发

	工作单位
	浙江工业大学之江学院信息工程学院

	联系电话
	
	移动电话
	

	电子信箱
	

	通讯地址
	浙江省绍兴市柯桥区越州大道958号

	何时何地受何种

省部级及以上奖励
	

	主

要

贡

献
	积极参与软件工程人才培养方案制定，承担专业核心课程《JavaEE

程序设计》、《移动数据库开发》等授课。

              本 人 签 名：

                                        年    月   日


三、主要完成单位情况

	第一完成

单位名称
	
	主管部门
	

	联 系 人
	
	联系电话
	

	传    真
	
	电子信箱
	

	通讯地址
	
	邮政编码
	

	主

要

贡

献
	部门、单位盖章

年    月   日


四、推荐、评审意见

	推

荐

意

见
	（本栏由推荐单位填写，根据成果创新性特点、水平和应用情况写明推荐理由和结论性意见）

推荐部门、单位公章 

年    月    日

	初

评

意

见
	专家签字：

年    月    日

	评

审

意

见

浙江工业大学之江学院教学成果奖评审委员会主任委员

签字：

年    月    日
审

议

意

见

浙江工业大学之江学院教学委员会主任委员

签字：

年    月    日




教学成果总结报告
成果名称：基于服务外包驱动的软件工程专业人才培养方案体系的构建
伴随软件与信息服务外包产业的发展，软件工程专业性人才培养模式面临着巨大的挑战。原有软件工程专业培养模式在人才培养目标方面与软件与信息服务产业需求及用人单位需求存在偏差，培养体系相对滞后，在知识体系更新、核心技术培养方面与产业发展存在“代沟”；同时培养过程与培养机制等方面也体现出无法适应产业变化的新问题，不能很好地培养出适应产业需要的应用型人才。
原有软件工程专业人才培养体系存在教材陈旧、知识结构滞后，实践环节目标不明确，理论教学偏重而实践训练不足的问题。在目前国家大力建设软件与信息服务产业的新形势下，这种情况导致培养出来的学生往往与社会实际需求脱节。因此，本成果针对原有教学问题，开展软件工程应用型人才培养模式的创新。在创新人才培养模式方面，项目团队主要开展了以下几方面建设工作。
1. 修订人才培养目标
软件工程专业培养目标直接针对软件企业的需求，按照“专业+现代化技能”的培养模式，优化调整课程体系，精心选择教学内容，大胆采用翻转课堂和项目式教学方法，建立完善的实践教学体系；在理论教学和实践教学中全面体现关键业务能力和职业素养培养的思想，逐步形成理论、实验、实训、实习、毕业设计为一体的应用型人才培养机制，使学生的个人能力和团队协作能力都得到均衡发展，更好地适应软件外包行业对人才的需求。
2. 优化课程设置，建立专业核心课程
课程是服务外包特色的具体体现，基于服务外包驱动的软件工程专业课程建设的总体思路是：扎实的专业基础，突出的工程实践能力，复合的领域知识结构，保障课程之间的衔接，增强知识的系统性和实用性。
通过调研同类院校相同专业和培训机构的课程设置以及市场技术发展趋势，同时结合软件外包方向特点，深入软件企业调研，有针对性地了解本科学生能胜任的职业岗位以及所对应的工作任务和职业能力要求，邀请软件企业的资深技术人员共同制订课程体系。
本成果构建由专业基础与理论系列，语言与程序设计系列，工程素质系列组成的软件工程专业特色课程体系，以培养符合市场需求、符合外包素质要求的软件工程人才。据此，设计软件工程专业教学计划专业方向为“网站应用开发”和“移动网络开发”，构建“两个方向、六条主线”的课程体系。在网站应用开发方向又按照Java和.Net两条主线培养人才；在移动网络开发方向中按照原生手机App（Android和iOS）和非原生手机App（微信小程序和H5前栈技术）主线培养人才。学生可根据自己的兴趣爱好选择专业方向和技术主线。通过选择模块化的课程实现个性化人才培养方案定制。
3. 构建科学的实践教学体系
根据专业的就业情况，结合社会、企业要求，制定本专业的实践教学体系，体系中主要以培养专业应用能力为主线，分成基本模块、专业模块、综合模块三个层面和一个尖峰——创新模块。其中基本模块用于训练基本操作技能，形成基本实践能力；专业模块用于训练一定的专业技能，提高专业技术应用能力；综合模块用于训练综合技能，自行完成包括从设计、编码到调试、测试等内容，提高学生综合实践能力；创新模块主要根据素质教育的要求，针对优秀学生而设，需从选题开始，经需求调研、构建框架、设计、设备选型、调试等，以培养学生一定的创新精神和创新能力。
4. 搭建校企合作平台
目前已与达内、网易、信雅达、海康威视等多家企业建立校企合作关系，联合建立大学生实践创新基地，充分利用校企合作资源，为学生提供顶岗实习机会，为在校教师提供实践锻炼机会，也为企业提供量身培养人才的机会。在校企合作的大前提下，通过校内教师深入企业实践锻炼、企业导师入校任教并参与培养方案制定、校内工程实践、课程置换等全方位无缝连接的模式将校企合作推向深入，充分发挥校企各方优势，实现联合培养优秀人才的目标。
5. 以赛代练，丰富课外实践教学形式
积极创造条件鼓励和资助软件工程专业学生参加浙江省服务外包创新应用大赛、全国大学生服务外包创新创业应用大赛等。在专业创新实践中及时把竞赛项目转化为课外实践活动和教学内容，加强学生的个性化培养，使更多学生能够承担校级、省级、国家级大学生服务外包创新实践项目，用科技开发和竞赛活动等占领学生的课余时间，实现大学生服务外包创新竞赛与教学工作之间的良性互动，提高学生的综合素质。近五年，软件工程专业学生积极参加浙江省服务外包创新应用大赛、全国大学生服务外包创新创业应用大赛，取得非常好的竞赛成绩，成绩稳居全省独立学院前列，已成为之江学院优势特色竞赛项目。

基于服务外包驱动的软件工程专业人才培养方案建设五年多来，注重于软件服务外包人才的培养，对传统的教学内容、方法等进行创新改革，使软件专业在实践中探索、发展，形成具有前瞻性、可行性、可操作性和动态更新性的专业改革与建设的培养方案。
    本成果解决了目前软件工程专业课程教学中普遍存在的重理论、轻实践的问题，改革教学目的和教学内容，精选和编写优秀教材和开发实例，开发和引进了大量真实项目实例充实教学实践活动；改革教学方法，提出“理论课、习题课、案例课”三课并举，理论精讲实例多举，启发学生独立思考解决实际问题；改革人才培养模式，提出构造IT 类创新人才培养综合实验班，使学生在实验班的学习中接受工程师的基本训练。这几项改革的实施，对培养学生的动手能力和创新意识起到了重要作用。
本成果研究建立适应软件信息服务外包产业发展需要，以培养优秀软件工程应用型人才为宗旨，以满足企业需求为目标，以提高人才培养质量为目的，创新应用型软件工程专业人才培养模式，可以极大提升毕业生社会竞争力，从而对毕业生高质量就业起到促进作用。
本成果凝聚浙江省高等学校中青年学科带头人、浙江省高等学校教坛新秀，以教授为核心，形成了一支年龄、学历结构合理的教学团队，近年来，项目团队共完成10余项各级教改项目；出版教材1本、自编教材共计2本；建立核心课程3门，1门课程已经立项为浙江省精品在线课程。
通过五年的改革与探索，摸索出一条成型的软件工程专业应用型人才培养思路，2013 级与2014 级软件工程专业毕业生均实现了100%就业，其中相当一部分学生实现在正式毕业前已获得企业正式员工级和工资待遇，并实现月薪过万的高质量就业。在校学生积极参加浙江省服务外包创新应用大赛、全国大学生服务外包创新创业应用大赛，取得非常好的竞赛成绩（软件工程专业学生近五年获得国家二等奖1项、国家三等奖2项、省级一等奖1项、省级二等奖5项、省级三等奖9项），成绩稳居全省独立学院前列，已成为之江学院优势特色竞赛项目。

本成果通过新型人才培养方案的建设与研究，提高了软件工程专业人才的培养质量，并为相关专业的人才培养提出了一条可行之路，具有较好的推广前景。
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